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CLIJSTERS

VERZEKERINGEN

KOM JIJ ONS TEAM VERSTERKEN ALS
MEDEWERKER VERZEKERINGEN ?

Verzekeringskantoor Clijsters is een gevestigde onafhankelijke verzekeringsmakelaar in de regio. Al
drie generaties staan wij klaar voor onze klanten. Zorgzaamheid, gemoedelijkheid, professionaliteit en
vertrouwen zijn waarden die ons kantoor hoog in het vaandel draagt. Om onze sterke groei en
kwaliteitsservice te bestendigen zijn wij voor ons kantoor in Maaseik op zoek naar een gedreven
medewerker verzekeringen.

Wil je samen met ons het verschil maken voor onze klanten?

JE TAKENPAKKET:

Als verzekeringsmedewerker ben je verantwoordelijk voor het dagelijks beheer van het verzekeringsdossier van
onze klanten. Je bent een eerste aanspreekpunt en je stelt alles in het werk om samen met het voltallige team
een duurzame relatie met de klant op te bouwen en hun tevredenheid te waarborgen.

v' Je fungeert als aanspreekpunt voor klanten en biedt hen ondersteuning in alle aspecten van hun
verzekeringen

v" Je ontvangt klanten die langskomen op kantoor. Je luistert naar hun noden en behoeften, informeert
hen en geeft advies over hun verzekeringspakket op een professionele manier. Je denkt mee met de
klant en je ziet erop toe dat het dossier aangepast is aan de nieuwe situatie. Je streeft ernaar om een
oprechte vertrouwensband uit te bouwen met onze klanten.

v' Je beheert zelfstandig dossiers van klanten. Hierbij onderhandel je met de maatschappijen over de beste
oplossing voor onze klant. Je hebt hierbij telefonisch en schriftelijk contact met de verschillende
partijen.

v" Je bent verantwoordelijke voor allerhande administratieve taken zoals het opmaken van offertes,
polissen en bijvoegsels, alsook de verwerking hiervan in ons informaticasysteem.

v' Je werkt samen met jouw collega’s om een dossier tot een goed einde te brengen en deelt kennis en
ervaring

JE PROFIEL:

v' Je werkt nauwkeurig en met oog voor detail en kwaliteit zodat jij en je collega’s een dossier nauwgezet
kunnen opvolgen en afronden

v' Je erkent het belang van een persoonlijke service en hecht veel waarde aan klantgerichtheid

v" Je bent behulpzaam en helpt de klant steeds op een vriendelijke en discrete manier verder

v' Je bezit communicatieve vaardigheden en aarzelt niet om het gesprek aan te gaan met klanten en
collega’s

v' Je hebt een gedreven en leergierige instelling en je kan zowel zelfstandig als in teamverband werken

v'  Je bezit een bachelor- of masterdiploma, bij voorkeur in verzekeringen. Eerdere ervaring in de
verzekeringen is een pluspunt.

WIJ BIEDEN JE:

v' Een aangename en collegiale werkomgeving waarbij je terecht komt in een gedreven, dynamisch en tof
team met veel kennis van zaken

v' Boeiend en afwisselend werk zowel zelfstandig als in teamverband

v" De kans om jezelf voortdurend te ontwikkelen door permanente vorming en bijscholing

v' Ruimte voor zelfstandig werk, eigen inbreng en ideeén

v' Een contract van onbepaalde duur, bij voorkeur in een voltijds werkregime

v Een aantrekkelijk salarispakket aangevuld met extralegale voordelen (groepsverzekering,
hospitalisatieverzekering, maaltijd- en ecocheques)

SOLLICITEER:

Ben jij de schadebeheerder die wij zoeken? Stuur je sollicitatie met CV naar maxime@clijstersverz.be
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